République Islamique de Mauritanie
Ministère de la Santé
Projet d’appui au système de santé (INAYA élargi)
No de Prêt/Crédit/Don : P179558

AVIS A MANIFESTATION D’INTERET 
RELATIF AU
Recrutement d’un Technicien Réseau et Infrastructures – Câblage, Équipements actifs, Électricité basse tension No. de référence: 04 /PI/INAYA élargi/2026
Le Ministère de la Santé de la République Islamique de Mauritanie a reçu un financement de l’Association internationale de développement (IDA), et a l’intention d’utiliser une partie du montant de financement de ce projet pour effectuer les paiements au titre du contrat suivant : Pour le Recrutement d’un Technicien Réseau et Infrastructures – Câblage, Équipements actifs, Électricité basse tension.
Contexte et objectif général
Dans le cadre de la modernisation du système de santé mauritanien, le Ministère de la santé déploie un Système d’Information Hospitalier intégré (HIS) ainsi que des applications web et mobiles pour la gestion hospitalière, le Financement Basé sur la Performance (FBP), les enquêtes de satisfaction et la gestion des ressources.
Ces solutions logicielles nécessitent une infrastructure réseau fiable, sécurisée et adaptée aux environnements parfois difficiles (zones rurales, alimentation électrique instable, personnel non spécialisé sur site).
Le/la technicien(ne) réseau recruté(e) sera responsable de l’étude, du câblage, de l’installation, de la configuration et de la maintenance des équipements actifs et passifs (routeurs, switches, points d’accès Wi-Fi, alimentation PoE, goulottes, prises électriques et réseau) dans les hôpitaux et centres et poste de santé ciblés (Nouakchott et plusieurs régions de Mauritanie).
Poste basé à Nouakchott avec déplacements fréquents dans les régions (au moins 60% du temps sur le terrain).
Missions principales
Étude et préconisation (phase préparatoire)
· Réaliser un audit des infrastructures existantes dans chaque site (hôpital, centre et poste de santé, bureau régional)
· Identifier les besoins : nombre de prises réseau par service, zones à couvrir en Wi-Fi, distance entre bâtiments, qualité de l’alimentation électrique
· Proposer un schéma de câblage structuré adapté aux contraintes locales (bâtiments anciens, chemins de câbles compliqués, absence de faux-plafonds)
· Établir la liste du matériel nécessaire par site (mètres de câble, goulottes, connectiques, équipements actifs)
Câblage réseau structuré (partie passive)
· Poser des goulottes (PVC ou métalliques selon environnement) pour le passage des câbles réseau et électriques
· Tirer les câbles Ethernet (cuivre blindé ou non selon contexte, Cat6 minimum) entre le local technique et les postes de travail (bureaux administratifs, salles de consultation, laboratoires, pharmacies)
· Installer des prises réseau murales (RJ45) aux emplacements définis, avec repérage et étiquetage clair
· Assurer le cheminement séparé (à au moins 30 cm) entre câbles réseau (basse tension) et câbles électriques (220V) pour éviter les interférences
· Poser des baies de brassage (racks muraux ou au sol) dans le local technique, avec panneaux de brassage et repérage systématique des liaisons
Installation des équipements actifs (réseau)
· Installer et configurer les routeurs (liaison Internet ou VPN vers le serveur central, routage entre services)
· Installer et configurer les switches (PoE pour alimenter les bornes Wi-Fi et caméras si nécessaire, VLAN pour isoler le trafic médical des autres usages)
· Installer les points d’accès Wi-Fi (gestion des canaux, puissance d’émission adaptée aux locaux, itinérance entre bornes)
· Configurer le filtrage de base (contrôle d’accès par adresse MAC, isolation des invités, priorisation du trafic médical)
Électricité basse tension et alimentation
· Installer des prises électriques dédiées au matériel réseau (routeur, switch, serveur mini-PC) si absentes
· Mettre en place des alimentations sans coupure (onduleurs) dimensionnées pour tenir au moins 30 minutes (ou 2 heures pour les sites prioritaires)
· Installer des parafoudres en entrée d’alimentation (zones à risque orageux – Mauritanie)
· Câbler l’alimentation PoE (Power over Ethernet) pour les bornes Wi-Fi ne disposant pas de prise électrique à proximité
Sécurité physique des équipements
· Installer des armoires ou coffrets verrouillables (local technique ou points d’accès dans les couloirs)
· Fixer les équipements pour éviter vol ou déplacement (zones de passage public)
· Établir une documentation physique (schéma de câblage, adressage IP, mots de passe par défaut à changer) dans un registre laissé sur site
Formation et transfert de compétences
· Former le référent local (agent d’entretien, infirmier, secrétaire médicale) aux gestes de base :
· Rebooter un routeur ou switch
· Vérifier la présence du courant sur l’onduleur
· Contrôler les voyants des équipements
· Rédiger une fiche procédure simplifiée (français/arabe) pour les incidents courants
· Assurer une permanence téléphonique (deux semaines après chaque installation) pour dépannage à distance
Maintenance et dépannage
· [bookmark: _GoBack]Réaliser des visites de maintenance préventive (une fois par trimestre par site) :
· Contrôle des connexions (câbles bien enfichés, goulottes intactes)
· Nettoyage des équipements (poussière excessive sous climat sec)
· Test de l’alimentation (onduleurs, batteries)
· Assurer le dépannage curatif (intervention dans les 48h pour les sites prioritaires, 72h pour les autres)
Documentation et rapports
· Tenir un registre d’intervention par site (dates, actions réalisées, matériel changé)
· Produire un schéma réseau exhaustif (informatique ou papier) pour chaque prestataire de sante (hôpital/ Centre ou Poste de santé) /service
· Rédiger un rapport mensuel (sites visités, travaux effectués, matériel consommé, difficultés rencontrées)
Profil recherché
Formation minimale
Diplôme minimal exigé :
· Bac + 2 (BTS/DUT) en Réseaux et Télécommunications, Génie électrique (option courants faibles), Informatique industrielle, ou équivalent
· Copie du diplôme ou attestation d’équivalence – pièce obligatoire à joindre au dossier
Clause dérogatoire :
· Les candidats autodidactes justifiant d’au moins 10 ans d’expérience terrain (installation réseau, câblage, électricité basse tension) peuvent être étudiés au cas par cas, avec production d’attestations d’employeurs.
Expérience générale
Âge : Maximum 45 ans (autorisé plus élevé compte tenu de la nature terrain du poste)
Expérience générale :
· 3+ ans (Minimum) d’expérience terrain en installation et maintenance réseaux (câblage, configuration, dépannage)
· Expérience prouvée dans des environnements similaires (bâtiments anciens, zones rurales, climats chauds)
Expérience spécifique santé (appréciée) :
· Installation réseau dans des hôpitaux ou centres de santé (contraintes de sécurité, zones stériles, planning adapté aux horaires de consultation)
Compétences techniques
Câblage et infrastructure passive
· Câblage réseau structuré : pose de goulottes, tirage de câbles (jusqu’à 50-70 mètres), dénudage, sertissage RJ45 (T568A/T568B)
· Test de câblage (certification, détection de défauts : câble coupé, paire inversée, diaphonie)
· Pose de baies de brassage et panneaux de brassage (repérage systématique)
· Respect des normes : EIA/TIA 568, distances maximales (100 m cuivre), séparation réseau/électricité
Équipements actifs
· Configuration de routeurs (interface web ou ligne de commande) : adressage IP (statique/DHCP), NAT, redirection de ports, VPN client (vers serveur central)
· Configuration de switches : VLAN (au moins port-based), QoS (priorité au trafic médical), PoE (activation, budget)
· Configuration de points d’accès Wi-Fi : SSID distincts (personnel/patients), sécurité WPA2-PSK (ou WPA3 si disponible), choix de canal, puissance radio adaptée
· Connaissance de base des adresses IP (IPv4), masques de sous-réseau, passerelle, DNS
Électricité basse tension
· Installation de prises électriques (montage sur saillie si murs durs, câble 2,5 mm² minimum)
· Réalisation de dérivations simples (domino, boîte de dérivation)
· Vérification de la mise à la terre (multimètre, testeur de terre)
· Dimensionnement et installation d’onduleurs (calcul de puissance consommée)
· Montage d’injecteurs PoE (câblage et tests)
Outils maîtrisés
· Outillage : pince à sertir RJ45, testeur de câble réseau (map), multimètre, perceuse, visseuse, niveau à bulle, scie à plaques de plâtre
· Matériel de test : Fluke MicroScanner (ou équivalent) pour certification rapide
· Logiciels : ipconfig/ifconfig, ping, traceroute, WiFi Analyzer (mobile) pour couverture
· Documentation : schémas réseau (Draw.io, ou à main levée scannée)
Savoir-être terrain
· Autonomie complète sur les chantiers (organiser ses déplacements, gérer son stock de consommables)
· Relationnel avec le personnel hospitalier (expliquer les coupures réseau nécessaires, s’adapter aux horaires des services)
· Rigueur dans le repérage et la documentation (étiquettes, schémas, registres)
· Capacité à travailler en hauteur (escabeau, petite échelle) dans des locaux parfois exigus
Langues
Français :
· Courant à l’oral (dialoguer avec les équipes soignantes et administratives) et à l’écrit (rapports, fiches procédures)
Arabe :
· Capacité à communiquer avec le personnel non francophone (agents d’entretien, gardiens) – au moins niveau pratique de terrain
Langues nationales (atout) :
· Pulaar, Soninké, Wolof – facilitent le travail en milieu rural profond
Durée et Conditions d’exécution
Durée : 1 an
Lieu de résidence :
· Basé à Nouakchott (avec déplacements fréquents)
Déplacements :
· Plusieurs régions de Mauritanie (Guidimakha, Hodh El Gharbi, Hodh Echarghi, Trarza, Adrar, Brakna, Gorgol, Assaba, Tagant selon sites)
· Prise en charge complète (véhicule du projet, carburant, hébergement, indemnités de déplacement)
· Fréquence estimée : 3 à 4 semaines par mois sur le terrain (phase déploiement), puis 1 à 2 semaine par mois (phase maintenance)
Disponibilité :
· Plein temps (40h/semaine) avec horaires adaptables (travail possible en soirée ou week-end pour éviter gêne services hospitaliers)
Composition du dossier de CANDIDATURE :
· CV détaillé (expériences terrain, types de chantiers réalisés, équipements maîtrisés)
· Lettre de motivation (insistant sur l’acceptation des déplacements fréquents en régions)
· Copie du diplôme (Bac + 2 minimum en Réseaux, Électricité, ou équivalent)
Il est porté à l’attention des candidats que les dispositions relatives aux règles de la Banque mondiale en matière de conflit d’intérêts telles que décrites dans les paragraphes 3.14 et suivants, du « Règlement de Passation des Marchés pour les Emprunteurs sollicitant le Financement de Projets d’Investissement (FPI) », daté du 1er Juillet 2016 et actualisés en septembre 2023, sont applicables. 
Adresse de dépôt des candidatures et CONTACT :
Les dossiers de candidature doivent être déposés contre un reçu de dépôt à l’adresse suivante :
 Projet INAYA Elargi à l’adresse suivante : Avenue Jemal Abdel nasser ;les anciens locaux de la Direction des Affaires Financières du Ministère de la santé (DAF/MS) ; Derrière la MAURIPOSTE Nouakchott ouest  au plus tard le 01 Juin 2026 à 12 Heures.
Mohamed Mahmoud KHATRY
Coordinateur du Projet INAYA élargi




